AVISO DE PRIVACIDAD.

Mensajeria y Estrategias, SA de CV (en adelante AC Logistics) con domicilio en Blvd Manuel Avila
Camacho # 90. El Parque, Naucalpan 53398, reconoce la importancia del tratamiento legitimo,
controlado e informado de sus datos personales, a fin de garantizar su derecho a la privacidad y la
autodeterminacién informativa. El presente Aviso de Privacidad se pone a su disposicion a fin de que
conozca las practicas de AC Logistics al tratar, es decir, obtener, usar, divulgar o almacenar, sus datos
personales.

¢Qué datos personales se recaban?

Algunos de los datos personales que pudieran recabarse son:
e Nombre.

e Actividad (giro).

¢ Domicilio postal.

e Domicilio fiscal.

e Domicilio de revisién y cobro.

e Registro Federal de Contribuyentes.

e Direccién de correo electronico.

¢ Numero de teléfono fijo y/o de teléfono celular.

e Nombre del representante legal, (en su caso).

¢ Firma del representante legal, (en su caso).

* Nombre del encargado de pagos.

» Referencias bancarias y comerciales.

¢ Informacion de pago (como nimero de cuenta bancaria).
e Tipo de moneda para llevar a cabo la facturacién.

e Informacion sobre créditos solicitados.

AC Logistics tratara sus datos personales Unicamente por el tiempo que sea necesario a fin de cumplir
con las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad y/o de conformidad con lo que
establezcan las disposiciones legales aplicables.

¢éCudles son las finalidades y/o usos de los datos personales que recaba AC Logistics?

Los datos personales que recaba AC Logistics son utilizados para prestarle los servicios ofrecidos, para
desarrollar y mejorar nuestros servicios, para contactarlo, para comunicarle novedades respecto a
nuestros servicios, para la creacidon y administracién de su cuenta, para llevar a cabo actividades de
mercadeo y promocionales, para prestarle los servicios especificos de cada una de las areas de servicio
en las cuales se ha registrado, para proporcionarle acceso a e informacién sobre servicios que
consideramos pudieran ser de su interés, para interrelacionar bases de datos y conocer su perfil y
necesidades, para llevar a cabo la facturacion por los servicios prestados, para enviarle facturas
electronicas al correo electrénico proporcionado, para gestionar la cobranza y el procesamiento de
pagos, para implementar medidas de proteccion en contra de posibles transacciones fraudulentas o
identificacién de las mismas y, en general, para cumplir con el desarrollo propio del negocio. Sus datos
personales podran ser utilizados para otras finalidades siempre y cuando dichas finalidades sean
compatibles con las antes descritas y puedan considerarse andlogas.

¢Qué comunicaciones de sus datos personales podran llevarse a cabo?

AC Logistics puede compartir con terceros, nacionales o extranjeros, sus datos personales con el fin de
cumplir con las finalidades antes descritas. Los terceros a los que AC Logistics puede comunicar sus
datos personales son, por ejemplo otras compaiiias afiliadas o subsidiarias de AC Logistics; asesores
profesionales externos que actiien a nombre y por cuenta de AC Logistics; prestadores de servicios que



son contratados para cumplir con las finalidades descritas y que actian a nombre y por cuenta de AC
Logistics. Cuando AC Logistics comparta sus datos personales con terceros se asegurara de que dichos
terceros tomen las medidas necesarias para proteger la confidencialidad y seguridad de sus datos
personales. AC Logistics requerird que dichos terceros cumplan con el Aviso de Privacidad y la Politica
de Privacidad de AC Logistics y les prohibira utilizar sus datos personales para un fin distinto a aquellos
para los cuales fueron recabados. Asimismo, AC Logistics puede comunicar sus datos personales a
terceros, nacionales o extranjeros, independientes de AC Logistics, cuando tenga el propdsito de
cumplir con una obligacién legalmente adquirida, sea requerido por resolucion o determinacién de
autoridad competente, exista una situacion de emergencia que ponga en riesgo su persona o sus
bienes o cuando dicha comunicacion de datos esté prevista en una Ley.

é¢Como se resguardan sus datos personales?

AC Logistics ha adoptado las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas, necesarias para
proteger sus datos personales contra dafio, pérdida, alteracidén, destruccion o el uso, acceso o
tratamiento no autorizado. El acceso a sus datos personales, en poder de AC Logistics, se limitara a las
personas que necesiten tener acceso a dicha informacién, con el propdsito de llevar a cabo las
finalidades identificadas en este Aviso de Privacidad.

é¢Qué derechos y obligaciones le corresponden al titular de los datos personales?

Usted, como titular de datos personales podra ejercitar ante el Departamento de Proteccion de Datos
Personales de AC Logistics, los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicién, de acuerdo
con lo siguiente:

* Derecho de Acceso. - que se le informe cudles de sus datos personales estan contenidos en las bases
de datos de AC Logistics, para qué se utilizan, el origen de dichos datos y las comunicaciones que se
hayan realizado con los mismos.

e Derecho de Rectificacion.- que se corrijan o actualicen sus datos personales en caso de que sean
inexactos o incompletos. Usted tendrd la obligacion de informar a AC Logistics de los cambios que se
deban hacer a sus datos personales, cuando dichos cambios sélo sean de su conocimiento y sean
imputables a usted.

* Derecho de Cancelacion. - que sus datos personales sean dados de baja de las bases de datos de AC
Logistics. Esta solicitud dara lugar a un periodo de bloqueo tras el cual procederd la supresion de los
datos. Existen casos en los que la cancelacién no serd posible en términos de la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares y otras disposiciones legales aplicables.
e Derecho de Oposicion. - oponerse por causa legitima al tratamiento de sus datos personales por
parte de AC Logistics. En los casos que la oposicidon verse sobre la recepcion de ciertos comunicados, en
dichos comunicados se incluira la opcidn para salir de la lista de distribucién y dejar de recibirlos. AC
Logistics pondra a su disposicion los Formatos para llevar a cabo las solicitudes de acceso, rectificacidn,
cancelacién y oposicién en su sitio web

¢Como se comunican los cambios al aviso de privacidad?

En caso de existir cambios o modificaciones en el presente Aviso de Privacidad, se pondra a su
disposicion la version actualizada del Aviso de Privacidad a través del correo electrénico que nos
proporciond. La falta de oposicién al Aviso de Privacidad modificado, dentro de los 5 dias habiles
siguientes a su recepcion, se entenderd como la aceptacién y consentimiento a los términos
establecidos en el mismo.

éA quién se dirigen las dudas o comentarios y ante quién se ejercitan los derechos de

acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion?

En caso de tener dudas o comentarios respecto del Aviso de Privacidad o si quisiera ejercitar cualquiera
de los derechos que por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de los



Particulares le corresponden, le pedimos contacte al Departamento de Proteccién de Datos Personales
de AC Logistics, a través de la siguiente direccidon de correo electrénico contacto@aclogistics.mx , el
cual se encuentra ubicado Blvd Manuel Avila Camacho # 90. El Parque, Naucalpan 53398.



